
Viaggio di nozze  

Il cuore del Giappone & Koh Samui 

Il tuo viaggio 
DURATA DATA PARTENZA DESTINAZIONI 

22 Giorni 24 mag 2026 al 14 giu 2026 Milano Malpensa Giappone, Thailandia 

LE TUE METE DI VIAGGIO 

TOKYO, NAGOYA, TAKAYAMA, SHIRAKAWA, KANAZAWA, TSUMAGO, OSAKA, HIROSHIMA, KYOTO, KOYASAN, 
KOH SAMUI 

Viaggiatori 
NOME COGNOME DATA DI NASCITA  CODICE CLIENTE N° PASSAPORTO 



Voli 

NOTE IMPORTANTI PER IL VOSTRO VIAGGIO 

VOLI OPZIONATI FINO AL 19/01 ORE 13,00 
SERVIZI A TERRA IN RICHIESTA 

Milano Malpensa 24/05/2026 - Aeroporto di Narita 25/05/2026  - Durata totale: 
18h:50m 

Thai Airways International (TG) 

Volo Thai Airways International (TG) nr° TG0941 • operato da: Thai Airways International (TG) • 789 

14:05 Milano Malpensa (MXP) - Terminal 1 

 

(10h:50m) 
  

05:55 (+1) Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK) 

CAMBIO AEREO presso Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK). Arrivo il 25/05/26 05:55. 1h:50m 

Decollo presso Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK) il 25/05/26 07:45. 

Volo Thai Airways International (TG) nr° TG0676 • operato da: Thai Airways International (TG) • Boeing 777-300ER 

07:45 Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK) 

 

(6h:10m) 
 

15:55 Aeroporto Internazionale di Narita (NRT) 

Kansai International Airport 08/06/2026 - Samui International Airport 09/06/2026  - 
Durata totale: 10h:20m 

Singapore Airlines (SQ) 

Volo Singapore Airlines (SQ) nr° SQ0623 • operato da: Singapore Airlines (SQ) • 787 

23:25 Kansai International Airport (KIX) - Terminal 1 

 

(6h:20m) 
  

04:45 (+1) Aeroporto di Singapore-Changi (SIN) 

CAMBIO AEREO presso Aeroporto di Singapore-Changi (SIN). Arrivo il 09/06/26 04:45. 2h:15m 

Decollo presso Aeroporto di Singapore-Changi (SIN) dal Terminal 1 il 09/06/26 07:00. 

Volo Singapore Airlines (SQ) nr° SQ8340 • operato da: Scoot (TR) • 290 

07:00 Aeroporto di Singapore-Changi (SIN) - Terminal 1 

 

(1h:45m) 
 

07:45 Samui International Airport (USM) 

Samui International Airport 13/06/2026 - Milano Malpensa 14/06/2026  - Durata totale: 
15h:45m 

Thai Airways International (TG) 

Volo Thai Airways International (TG) nr° TG5996 • operato da: Bangkok Airways (PG) • Aerospatiale/Alenia ATR 

20:50 Samui International Airport (USM) 

 

(1h:30m) 
 

22:20 Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK) 

CAMBIO AEREO presso Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK). Arrivo il 13/06/26 22:20. 2h:35m 

Decollo presso Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK) il 14/06/26 00:55. 

Volo Thai Airways International (TG) nr° TG0940 • operato da: Thai Airways International (TG) • 789 

00:55 Aeroporto di Bangkok-Suvarnabhumi (BKK) 

 

(11h:40m) 
 

07:35 Milano Malpensa (MXP) 



Itinerario di viaggio 

24 mag 2026 - GIORNO 1  • TOUR 

*Giappone in libertà: Il cuore del Giappone
DAL 24 mag 2026 AL 08 giu 2026 (Durata 16 giorni / 14 notti) 

Categoria: Tipologia di viaggio: 
Standard Individuale 

Voli inclusi: Minimo passeggeri: 
si 1 

Trattamento: Sistemazione: 
Come da programma Possibilità di scelta tra 

categoria Superiore, Standard 
o Economica

Guida: Trasporto: 
Guida in lingua italiana Treno 2a classe / Bus 

turistitico 

Lingua: Partenze: 
Italiano Tutto l'anno - domenica e 

lunedì 

NOVITA': VIAGGIO IN LIBERTA' CON VISITE IN ITALIANO Alcune proposte di viaggio in totale libertà, per gli amanti dei viaggi "fai da te": sono inclusi solo il volo 
intercontinentale, i pernottamenti (senza colazione), l’abbonamento ferroviario "Japan Rail Pass" (7 giorni) e qualche visita su base gruppo, esclusiva Mistral, 
con guida in lingua italiana. * Per conoscere nel dettaglio tutto ciò che è compreso nella quota, vedi la sezione "Dettaglio quote " a fondo documento. 

Italia/Tokyo 
Partenza per Tokyo con vettore di linea IATA. Volo notturno. Pasti a bordo. 

SERVIZI DEL GIORNO 

Volo 
Voli previsti durante il giorno. Consulta il dettaglio tratte a inizio documento 

  25 mag 2026 - GIORNO 2 • TOUR 

Tokyo 
Trasferimento in navetta condivisa presso il vostro hotel a Tokyo. Sistemazione in hotel. Pasti liberi. 

Nella quota è inclusa una intera giornata in escursione al monte Fuji (mercoledì); con la sua cima innevata per 10 mesi all'anno è uno dei 
simboli del Paese, ed i Giapponesi lo considerano sacro al punto da ritenere doveroso almeno un pellegrinaggio sulle sue pendici nella vita. 
E' prevista una sosta alla celebre pagoda Chureito, raggiungibile con una salita di 400 gradini, punto d'osservazione privilegiato del vulcano, 
affascinante in ogni stagione. Pranzo in stile giapponese. Nel pomeriggio si raggiungerà il lago Kawaguchi, alle pendici del monte Fuji, da 
dove si potrà godere della vista più suggestiva sul vulcano. Rientro in bus nel tardo pomeriggio e trasferimento libero in hotel. 

Nota bene: per voli in arrivo dopo le 20.30 sarà necessario prevedere un trasferimento in taxi (da acquistare in loco) o un trasferimento 
privato (supplemento su richiesta). 

SERVIZI DEL GIORNO 

Volo 
Voli previsti durante il giorno. Consulta il dettaglio tratte a inizio documento 



 

 

 

SISTEMAZIONE PREVISTA 
 

 

  

Daiwa Roynet Hotel Nishi Shinjuku PREMIER   

 

•  CHECK-IN: 25 mag 2026 CHECK-OUT: 28 mag 2026 NOTTI: 3 

•   TRATTAMENTO DEL GIORNO: Doppia Standard, non fumatori (One Simmons Bed 154cm wide) - Room Only 

 

 

  

   26 mag 2026 - GIORNO 3 • TOUR 
  

Tokyo 
Pernottamento in hotel a Tokyo. 
 
Come chiamarla? Metropoli? Megalopoli? Città-stato? Nessuna definizione è adeguata per definire l’agglomerato umano che si condensa in 
questo spazio immenso, affollatissimo, che copre complessivamente 88 km da est a ovest e 24 da sud a nord, e che comprende 23 
circoscrizioni elettorali, 26 città minori, 7 cittadine e 8 paesi. 

 
SERVIZI DEL GIORNO 

 

 

  

Visita di Tokyo in italiano - esclusiva Mistral - (Tokyo [JP]) 
 

 

Ritrovo con la guida nel luogo prestabilito e inizio della giornata di visite: il quartiere di Shinjuku, centro di osservazione 
privilegiato della grande megalopoli giapponese; lo ieratico santuario shintoista Meiji con il suo bellissimo parco, la piazza 
del Palazzo Imperiale ed il quartiere di Ginza, il Tempio Sensoji e l’animatissimo quartiere di Asakusa. 
 

MAURO VERONES, MARIA PIA BINELLI VIAGGIATORI 
 

Escursione 
  

Di gruppo TIPO DI SERVIZIO 
 

TIPOLOGIA DI VIAGGIO 
 

Italiano 
  

8 ore circa LINGUA 
 

DURATA 
 

Escursione di gruppo, esclusiva Mistral 
  

Guida locale esclusiva in italiano PECULIARITÀ 
 

GUIDA 
 

1 
  

Mezzo privato dai 15 partecipanti, 
altrimenti mezzi pubblici 

MIN PASSEGGERI 
 

TRASPORTO 
    

  
  27 mag 2026 - GIORNO 4 • TOUR 

  

Tokyo 
Pernottamento in hotel a Tokyo. 
 
È la Natura la vera divinità giapponese. A partire dal Fujiyama, proseguendo con i parchi nazionali dell’Hokkaido o di Nikko e Hakone, 
terminando con le zone costiere del Kyushu e dello Shikoku, la Natura giapponese è amata e riverita come un’autentica divinità. 

 

  28 mag 2026 - GIORNO 5 • TOUR 

  

Tokyo / Kanazawa 
Trasferimento a Kanazawa in treno proiettile. Pomeriggio a disposizione per la visita della città. Pernottamento. 

 
SISTEMAZIONE PREVISTA 

 

 

  

Hotel Kanazawa   

 

•  CHECK-IN: 28 mag 2026 CHECK-OUT: 29 mag 2026 NOTTI: 1 

•   TRATTAMENTO DEL GIORNO: Camera doppia, non fumatori - Room Only 

 

 

  

  

  29 mag 2026 - GIORNO 6 • TOUR 

  

Kanazawa / Shirakawa / Takayama 
Partenza per Takayama in autobus di linea, che effettua una sosta di tre ore circa nella valle di Shokawa, per la visita (libera) al villaggio di 
Shirakawa, patrimonio culturale dell’Umanità posto sotto la protezione dell’Unesco. 
 
In occasione della sosta a Shirakawa, è possibile lasciare i bagagli nel deposito a pagamento. 



 

 

 

 
A metà strada fra le città di Takayama e Kanazawa è situata Shirakawa. Questo distretto rurale, incastonato in uno scenario montano di  
grande suggestione, è noto soprattutto per le sue antiche case dai tetti di paglia (gassho-zukuri); la loro bellezza è tale che l’intero 
villaggio è stato posto sotto la protezione dell’Unesco. 

 
SISTEMAZIONE PREVISTA 

 

 

  

Honjin Hiranoya Kachoan   (Takayama, Gifu-ken (JP))   

 

• CHECK-IN: 29 mag 2026 CHECK-OUT: 30 mag 2026 NOTTI: 1 

•  PERNOTTAMENTO: Camera Standard, non fumatori (Japanese Style Standard Room)   TRATTAMENTO DEL GIORNO: Mezza 

pensione  

 

 

  

   30 mag 2026 - GIORNO 7 • TOUR 

  

Takayama / Nagoya 
Mattinata a disposizione per la visita di Takayama, autentica cittadina nel cuore delle Alpi giapponesi. Nel pomeriggio, trasferimento a 
Nagoya in treno espresso. Pernottamento. 

 
SISTEMAZIONE PREVISTA 

 

 

  

The Royal Park Canvas Nagoya   

 

•  CHECK-IN: 30 mag 2026 CHECK-OUT: 31 mag 2026 NOTTI: 1 

•   TRATTAMENTO DEL GIORNO: Camera doppia, non fumatori (Renovated Room) - Room Only 

 

 

  

   31 mag 2026 - GIORNO 8 • TOUR 

  

Nagoya/ Valle di Kiso / Hiroshima 
Possibilità di effettuare il trekking nella valle di Kiso fra i villaggi di Megome e Tsumago, due antiche stazioni della posta imperiale 
giapponese, che si raggiungono comodamente da Nagoya con il treno. 
 
Lungo la valle di Kiso, che si trova a sud di Nagano, nel cuore delle Alpi giapponesi, si snoda la Nakasendo, il cammino che metteva in 
comunicazione Tokyo e Kyoto e attraverso cui passava la posta imperiale. Tra le vecchie città postali di questa zona, Tsumago e Magome 
sono oggi quelle meglio conservate, e qui è possibile percorrere gli stessi sentieri in pietra degli antichi viandanti, facendo un tuffo indietro 
nel tempo di 300 anni e immergendosi in un’atmosfera incantata fatta di foreste secolari, tempietti e sorgenti. La camminata fra Tsumago 
e Magome dura circa tre ore (facile), ma chi non avesse voglia di camminare può usare la navetta. 
 
Nel pomeriggio, proseguimento per Hiroshima in treno proiettile. Pernottamento 

 
SISTEMAZIONE PREVISTA 

 

 

  

ANA Crowne Plaza Hiroshima by IHG   

 

•  CHECK-IN: 31 mag 2026 CHECK-OUT: 02 giu 2026 NOTTI: 2 

•   TRATTAMENTO DEL GIORNO: Camera Standard - Room Only 

 

 

  

   01 giu 2026 - GIORNO 9 • TOUR 

  

Hiroshima 
Pernottamento. Possibilità di escursioni libere a Okayama, Kurashiki, Miyajima. 
 
Hiroshima è una delle città più affascinanti, commoventi ed amichevoli dell’Estremo Oriente, e sarebbe un vero peccato lasciarsela 
indietro. Interamente ricostruita dopo il bombardamento atomico (solo un edificio è rimasto in piedi a testimoniare la violenza della  
bomba), oggi la città è la capitale mondiale della pace; l'attenzione turistica è puntata sul Memorial Park, dove è stato costruito 
l'Hiroshima Peace Memorial Museum, ricco di oggetti, foto, plastici, filmati del prima e del dopo bomba. Sulla spianata davanti a questo è il 



 

 

 

Cenotaph for the A-bomb Victims che conserva al suo interno i registri con i nomi delle vittime della bomba. Attorno al parco, si sviluppa 
una città moderna, colorata ed elegante, giovane ed entusiasta della vita, dove il viaggiatore straniero viene accolto con un calore inusitato 
in Giappone. 

 

  02 giu 2026 - GIORNO 10 • TOUR 

  

Kyoto 
Trasferimento a Kyoto in treno proiettile.  
 
Nella quota, è inclusa una escursione a Nara (mezza giornata - lunedì mattina o venerdì pomeriggio) con guida in italiano. Include: la visita 
del Parco di Nara, il Tempio Todaiji, il Tempio Kokufuji. 

 
SISTEMAZIONE PREVISTA 

 

 

  

Hotel New Hankyu Kyoto   

 

•  CHECK-IN: 02 giu 2026 CHECK-OUT: 06 giu 2026 NOTTI: 4 

•   TRATTAMENTO DEL GIORNO: Camera con 2 letti singoli, non fumatori (Studio) - Room Only 

 

 

  

   03 giu 2026 - GIORNO 11 • TOUR 

  

Kyoto 
Pernottamento in hotel a Kyoto. 
 
Lo scrigno dei tesori del Giappone: ci sono più templi e santuari a Kyoto che chiese a Roma, e non ce n’è nessuno che non valga la pena 
visitare: se a questo si aggiunge che Kyoto si trova nel cuore della regione turistica del Kansai, una vera miniera di tesori di ogni tipo e 
forma, si può ben capire come una sosta in questa città fantastica sia il cuore di ogni viaggio in Giappone. 

 
SERVIZI DEL GIORNO 

 

 

  

Visita privata di Kyoto con guida parlante italiano - (Kyoto [JP]) 
 

 

Intera giornata di visite con guida parlante italiano alla capitale culturale del Giappone, utilizzando i comodi mezzi pubblici: 
In mattinata, il Tempio zen del Padiglione d'oro e il castello Nijo (il palazzo dello shogun). Nel pomeriggio, il tempio 
buddhista Sanjusangendo e il monastero buddhista Kiyomizu, da cui si prosegue a piedi in discesa lungo le animate vie di 
Higashiyama. Pasti liberi. 
N.b. Inclusi ingressi e trasferimenti come da programma (tranne le tratte hotel/stazione/hotel) 
 

MAURO VERONES, MARIA PIA BINELLI VIAGGIATORI 
 

Escursione 
  

Individuale TIPO DI SERVIZIO 
 

TIPOLOGIA DI VIAGGIO 
 

Italiano 
  

8 ore (9:00/17:00) LINGUA 
 

DURATA 
 

Guida parlante italiano 
  

1 GUIDA 
 

MIN PASSEGGERI 
 

Inclusi mezzi di trasporto pubblici 
   

TRASPORTO 
   

  

  04 giu 2026 - GIORNO 12 • TOUR 

  

Kyoto 
Pernottamento in hotel a Kyoto. 
 
Quando si visita il giardino giapponese si ha invece l’impressione che tutto sia sorto in modo naturale e spontaneo: la mano dell’uomo si 
nasconde; si potrebbe anzi dire che più è bravo l’artista (perché il giardiniere giapponese è un vero artista) e più la sua mano è invisibile: è 
il trionfo della natura in primo piano, sistemata in modo tale da sembrare il giardino dell’Eden. 

 
SERVIZI DEL GIORNO 

 

 

  

Arashiyama: il sentiero di bambù e i templi nascosti - (Kyoto [JP]) 
 

 

Mezza giornata di visita della zona di Arashiyama, una delle più affascinanti di Kyoto, con guida parlante italiano o inglese: il 
percorso includerà due visite classiche come l'ormai celebre sentiero di bambù, una suggestiva passeggiata tra le file di 
queste imponenti piante, e il maestoso complesso del tempio Tenryuji con il suo magnifico giardino. Ma oltre a questo, si  

andrà alla scoperta della parte nascosta di Arashiyama, discendendo lungo la Saga Toriimoto, strada tradizionale 
costeggiata da antiche machiya (tipiche case urbane in legno), fermandosi a visitare due templi davvero unici e spettacolari: 



il tempio Adashino Nenbutsu-ji, fondato nell'811 da Kobo Daishi e caratterizzato dalle migliaia di statue che ne occupano i 
giardini, e il Gio-ji, con il suo verdissimo giardino di muschio che lo rende un luogo fiabesco e mistico. 

ATTENZIONE: minimo 2 partecipanti. L'escursione è confermabile solamente se prenotata in anticipo dall'Italia, al momento 
della conferma del viaggio. Eventuali richieste pervenute in loco sono soggette a verifica di disponibilità, che non può mai 
essere garantita. 
 

MAURO VERONES, MARIA PIA BINELLI VIAGGIATORI 
 

Escursione 
 

Di gruppo TIPO DI SERVIZIO TIPOLOGIA DI VIAGGIO 
 

Italiano 
 

8 ore LINGUA DURATA 
 

Minimo 2 partecipanti 
 

1 PECULIARITÀ MIN PASSEGGERI 
 

Mezzi pubblici (bus privato a partire 
dai 10 partecipanti) 

 

Guida parlante italiano TRASPORTO ACCOMPAGNATORE 

  05 giu 2026 - GIORNO 13 • TOUR 

Kyoto 
Pernottamento in hotel a Kyoto. 

Tra le più affascinanti località nei dintorni di Kyoto, un posto d'onore ha l'antica città di Nara. Fondata nel ‘710 dall`imperatore Kammu fu 
per un lungo periodo capitale del Giappone. Introdotto dalla Cina all’inizio del 6° sec., il buddismo fiorì a Nara e godette del favore ufficiale 
dei sovrani e dell’aristocrazia, riuscendo a coesistere con lo Shintoismo. Oggi, Nara è rimasta una città piccola e quieta, con grandiose 
testimonianze della sua passata gloria e con un carattere decisamente tradizionale; per questo motivo, è profondamente amata da tutti i 
viaggiatori, e fa parte stabile di tutti i circuiti turistici classici. Tutto a Nara è a dimensione d’uomo; gran parte dei luoghi da visitare sono 
raggiungibili a piedi dalla stazione ferroviaria; oltre ai suoi due templi più importanti (il Todaiji, con la sua grandiosa statua di Buddha, ed il 
santuario Kasuga, caratterizzato da una lunghissima teoria di lanterne), non si possono tralasciare il parco dei cervi e le affascinanti viuzze 
di Naramachi, con le loro vecchie abitazioni in legno, negozietti e ristoranti. 

  06 giu 2026 - GIORNO 14 • TOUR 

Kyoto / Koyasan 
Trasferimento in treno alla stazione ferroviaria di Shin Imamiya a Osaka e partenza per il Koyasan con la ferrovia privata Nankai Koya 
(PASS incluso nel pacchetto; il pass va cambiato nelle stazioni di Namba o Shin Imamiya). Arrivo dopo circa due ore e trasferimento in 
navetta presso la foresteria del Monastero prescelto. Sistemazione nelle camere in stile giapponese (futon appoggiati sul pavimento di 
tatami). 
Giornata a disposizione per esplorare il bellissimo monte sacro (luogo di pellegrinaggio per tutti i fedeli buddhisti del Giappone). Piano 
pasti come sotto indicato. 
Nota bene, le camere delle foresterie NON sono dotate di servizi privati. 

SISTEMAZIONE PREVISTA 

Sojiin

• CHECK-IN: 06 giu 2026 CHECK-OUT: 07 giu 2026 NOTTI: 1

• TRATTAMENTO DEL GIORNO: Camera Standard, non fumatori - Colazione gratuita

  07 giu 2026 - GIORNO 15 • TOUR 

Koyasan / Osaka 
Prima della colazione, sarà possibile partecipare alla cerimonia di preghiera dei monaci. Seconda giornata LIBERA, da dedicare alla 
scoperta dei mille monasteri del monte santo ed alla visita della foresta sacra, dove sorge la tomba di Kobo Daishi, fondatore della setta 
buddhista shingon. Pranzo libero. Rientro a Osaka in treno e sistemazione libera in hotel. Pernottamento. 

“La fragranza di un albero in fiore a me sconosciuto riempie la mia anima.” (Basho, haiku) 

SISTEMAZIONE PREVISTA 

Hotel Granvia Osaka

• CHECK-IN: 07 giu 2026 CHECK-OUT: 08 giu 2026 NOTTI: 1

• TRATTAMENTO DEL GIORNO: Camera con 2 letti singoli, non fumatori (Compact,20sqm) - Room Only



  08 giu 2026 - GIORNO 16 • TOUR 

Osaka/Italia 
Ultime ore a disposizione. In tempo utile, trasferimento in navetta, dalla fermata più vicina al vostro hotel, in aeroporto a Osaka per il volo 
di rientro. 

SERVIZI DEL GIORNO 

Volo 
Voli previsti durante il giorno. Consulta il dettaglio tratte a inizio documento 

  09 giu 2026 - GIORNO 17 

SERVIZI DEL GIORNO 

Volo 
Voli previsti durante il giorno. Consulta il dettaglio tratte a inizio documento 

Trasferimenti collettivi A/R a Samui - AS - (Koh Samui [TH]) 
Trasferimento andata e ritorno dall'aeroporto di Koh Samui all'hotel prescelto. 
 

MAURO VERONES, MARIA PIA BINELLI VIAGGIATORI 
 

Trasferimento 
 

Circuito regolare TIPO DI SERVIZIO TIPOLOGIA DI VIAGGIO 
 

Nessun contesto linguistico 
 

Su base collettiva min. 2 persone - no 
guide 

LINGUA PECULIARITÀ 

 

1 MIN PASSEGGERI 

SISTEMAZIONE PREVISTA 

Sheraton Samui Resort   (Koh Samui, Surat Thani (TH))

• CHECK-IN: 09 giu 2026 CHECK-OUT: 13 giu 2026 NOTTI: 4

• PERNOTTAMENTO: Camera, 1 letto king, balcone   TRATTAMENTO DEL GIORNO: Colazione a buffet gratuita

  Dal 10 giu 2026 al 12 giu 2026 

 Pernottamento in hotel, 3 giorni a disposizione. 

  13 giu 2026 - GIORNO 21 

SERVIZI DEL GIORNO 

Volo 
Voli previsti durante il giorno. Consulta il dettaglio tratte a inizio documento 

  14 giu 2026 - GIORNO 22 

SERVIZI DEL GIORNO 

Volo 
Voli previsti durante il giorno. Consulta il dettaglio tratte a inizio documento 

FINE DEI SERVIZI 



Oneri e accessori 
Concierge in Giappone 
 

2 
 

VERONES MAURO, BINELLI MARIA PIA QUANTITÀ VIAGGIATORI 

In esclusiva assoluta sul mercato italiano, durante il soggiorno in Giappone un ufficio di concierge telefonica sarà a vostra 
disposizione per informazioni e prenotazioni di ristoranti, spettacoli, musei, trasferimenti e altri servizi utili per arricchire il vostro 
viaggio. 

DETTAGLI TECNICI 
- Il servizio è attivo 24 ore al giorno per la ricezione delle richieste durante il vostro soggiorno in Giappone.
- Gli operatori risponderanno nei seguenti orari (fuso orario di Tokyo): 9:30/12:30 e 13:30/16:30.
- Il servizio è attivo su tutto il territorio giapponese; la tipologia di servizi disponibili varia a seconda della zona interessata.
- Le richieste verranno evase nel minor tempo possibile in base a disponibilità del servizio richiesto.

TDAC Thailandia 
 

2 
 

VERONES MAURO, BINELLI MARIA PIA QUANTITÀ VIAGGIATORI 

A partire dal 1 maggio 2025, tutti i viaggiatori non thailandesi che facciano ingresso in Thailandia - via aerea, via terra o via mare - 
devono aver completato, nei 3 giorni (72 ore) antecedenti l'ingresso nel Paese, il modulo online denominato "Thailand Digital Arrival 
Card (TDAC)", tramite il seguente sito  
https://tdac.immigration.go.th/arrival-card/#/home 
Una volta completato il formulario online, i passeggeri dovranno scaricare la "Card" di conferma, che andrà mostrata alle Autorità di 
Frontiera (Immigration Bureau), durante i controlli del passaporto. 

Riepilogo Hotel 
Informazioni su tutti gli hotel inclusi 

Daiwa Roynet Hotel Nishi Shinjuku Premier GIUDIZIO QUALITY GROUP 25 mag 2026 -  28 mag 2026 (3 notti) 
 

Tokyo 

https://www.daiwaroynet.jp/en/nishi-shinjuku/ 

Hotel Kanazawa GIUDIZIO QUALITY GROUP 28 mag 2026 -  29 mag 2026 (1 notti) 
 

Kanazawa 

https://www.hotelkanazawa.co.jp/english 

Honjin Hiranoya Kachoan GIUDIZIO QUALITY GROUP 29 mag 2026 -  30 mag 2026 (1 notti) 
 

Takayama, Gifu-ken (JP) 

https://reserve.489ban.net/client/h-
kachoan/4/plan?plan_type=stay&_gl=1*krygzt*_gcl_au*NjkyMTc2NzE5LjE3MTUzMzUzODY.*_ga*NDk2NjY0MjQxLjE3MTUzMzUzODY.*_
ga_2QGHSLBT3K*MTcxNTMzNTM4Ni4xLjAuMTcxNTMzNTM4Ni42MC4wLjA.*_ga_61W48305Y0*MTcxNTMzNTM4Ni4xLjAuMTcxNTMzNT
M4Ni42MC4wLjA. 

NOTE 

Nella tariffa non sono incluse tasse per un ammontare di 1.63EUR 



The Royal Park Canvas Nagoya GIUDIZIO QUALITY GROUP 30 mag 2026 -  31 mag 2026 (1 notti) 
 

Nagoya 

The Royal Park Canvas Nagoya si trova a Nagoya, in Centro Città Nagoya, e vanta una posizione strategica nei pressi di una stazione 
della metro. A livello naturalistico spicca Parco Nabana no Sato. Tra le principali attrazioni della zona ci sono anche Port of Nagoya 
Aquarium e LEGOLAND Giappone. Vantelin Dome Nagoya ospita spesso eventi sportivi e spettacoli, e forse dovresti mettere in 
programma di visitare anche Parco Ghibli, una delle attrazioni irrinunciabili del posto. Da questo hotel potrai muoverti con i mezzi 
pubblici con grande facilità, visto che nelle vicinanze c'è Stazione di Kokusai Center e Stazione Meitetsu di Nagoya si raggiunge in 7 
minuti a piedi. 
Hotel con ristorante - Distretto Commerciale di Osu nelle vicinanze 
In questo hotel sono disponibili un ristorante, servizio lavanderia e una reception aperta 24 ore su 24. Il Wi-Fi nelle aree comuni è 
gratuito. Altri servizi includono una cassetta di sicurezza presso la reception, personale poliglotta e distributore automatico. 
Il cambio degli asciugamani è disponibile su richiesta. 
The Royal Park Canvas Nagoya offre 153 sistemazioni con aria condizionata, casseforti in camera e acqua minerale gratuita. La TV a 
schermo piatto da 40 pollici con canali in digitale. I bagni sono dotati di doccia, pantofole, WC con bidet elettronico e 
asciugacapelli. Durante il tuo soggiorno puoi navigare su Internet utilizzando la connessione wireless e via cavo gratuita. Sono 
disponibili scrivania e telefono. Su richiesta sono disponibili ferro/asse da stiro, cambio degli asciugamani e cambio delle lenzuola. 
Le pulizie vengono eseguite tutti i giorni. 

Ana Crowne Plaza Hiroshima By Ihg GIUDIZIO QUALITY GROUP 31 mag 2026 -  02 giu 2026 (2 notti) 
 

Hiroshima 

https://www.ihg.com/crowneplaza/hotels/it/it/hiroshima/hijja/hoteldetail 

Hotel New Hankyu Kyoto GIUDIZIO QUALITY GROUP 02 giu 2026 -  06 giu 2026 (4 notti) 
 

Kyoto 

https://www.hankyu-hotel.com/en/hotel/hh/kyotoshh 

Sojiin GIUDIZIO QUALITY GROUP 06 giu 2026 -  07 giu 2026 (1 notti) 
 

Koya 

https://www.soujiin.or.jp/ 

Hotel Granvia Osaka GIUDIZIO QUALITY GROUP 07 giu 2026 -  08 giu 2026 (1 notti) 
 

Osaka 

https://www.hotelgranviaosaka.jp/en/?_gl=1*kol3zk*_ga*MTQyNTMzMDExMi4xNzE1MzM2NDE5*_ga_VW40LQL2Z0*MTcxNTMzNjQxO
S4xLjAuMTcxNTMzNjQxOS42MC4wLjA.*_ga_22BXB7WYGF*MTcxNTMzNjQyMC4xLjAuMTcxNTMzNjQyMS41OS4wLjA. 

Sheraton Samui Resort GIUDIZIO QUALITY GROUP 09 giu 2026 -  13 giu 2026 (4 notti) 
 

Koh Samui, Surat Thani (TH) 

Sheraton Samui Resort si trova a Provincia di Koh Samui e vanta una posizione strategica in campagna e sulla spiaggia. Per gli 
amanti delle attività, una tappa fondamentale è indubbiamente Molo di Nathon. A livello naturalistico, invece, spiccano Spiaggia di 
Chaweng Noi e Spiaggia di Chaweng. Lago Chaweng e Playa La Plata (spiaggia) sono altri due luoghi da visitare consigliati. 
Hotel di lusso sulla spiaggia con 2 piscine all'aperto 
Trascorri la giornata sulla spiaggia o rilassati alla spa con servizi completi di questo hotel; Sheraton Samui Resort dispone anche di 
2 ristoranti. 
Il servizio di pulizie è disponibile su richiesta. 
Sheraton Samui Resort offre 141 sistemazioni con aria condizionata, minibar e casseforti in camera. Tutte le camere sono dotate di 
balcone. I letti sono preparati con biancheria da letto di alta qualità. La TV LCD da 42 pollici con canali via satellite. Sono 
disponibili frigorifero e accessori per la preparazione di caffè/tè. I bagni includono vasca e doccia separate con una vasca da bagno 
a immersione totale, accappatoi, pantofole e set di cortesia firmati. Questo hotel di Provincia di Koh Samui offre accesso wireless 
a Internet gratuito. Le dotazioni business comprendono scrivania, sedia da scrivania e telefono. Le camere sono provviste di acqua 
minerale gratuita e asciugacapelli. Su richiesta sono disponibili cambio degli asciugamani e cambio delle lenzuola. Le pulizie 
vengono eseguite tutti i giorni. 
Sono presenti 2 piscine all'aperto e una piscina per bambini. I servizi ricreativi comprendono anche un campo da tennis all'aperto e 
una palestra aperta giorno e notte. Le attività ricreative elencate di seguito sono disponibili in loco o nelle vicinanze. È possibile 
che siano a pagamento. 



*Giappone in libertà: Il cuore del Giappone

LA QUOTA COMPRENDE 

* piano voli come sopra specificato in classe economica (se il piano voli non è espressamente indicato, il preventivo si intende valido per i
soli servizi a terra)

* i pernottamenti negli hotel indicati

* trattamento come indicato in programma

* il trasferimento in navetta in arrivo e in partenza

* l’abbonamento ferroviario Japan Rail Pass di 7 giorni (2a classe) + l'abbonamento ferroviario West Kansai Area Pass di 1 giorno (2a classe).
I bambini fino ai 5 anni viaggiano gratuitamente ma non hanno diritto al posto a sedere (dovranno stare in braccio ai genitori). Nel caso in
cui si voglia un posto dedicato al child bisognerà pagare la quota bambino.

* i biglietti dei bus Takayama / Shirakawa / Kanazawa o viceversa

* le visite indicate su base gruppo con guida in lingua italiana

* assicurazione medico-bagaglio base

LA QUOTA NON COMPRENDE 

* i pasti non specificamente indicati

* tutto quanto non espressamente menzionato nella voce "Le quote comprendono"

Dettaglio totale 

Tour *Giappone in libertà: Il cuore del Giappone € 8.247,08 

• Volo

• Tour - *Giappone in libertà: Il cuore del Giappone
 Camera 1 - Categoria : Standard 

• Servizio - Visita di Tokyo in italiano - esclusiva Mistral (Tokyo [JP])
• Hotel - Honjin Hiranoya Kachoan (Takayama, Gifu-ken (JP))
<i>https://reserve.489ban.net/client/h-
kachoan/4/plan?plan_type=stay&_gl=1*krygzt*_gcl_au*NjkyMTc2NzE5LjE3MTUzMzUzODY.*_ga*NDk2NjY0MjQxLjE3MTUzMzUzODY.*_ga_2QGHSLBT3K*MTcxN
TMzNTM4Ni4xLjAuMTcxNTMzNTM4Ni42</i><br/><br/>Camera 1: Camera Standard, non fumatori (Japanese Style Standard Room) - Mezza pensione

• Servizio - Visita privata di Kyoto con guida parlante italiano (Kyoto [JP])
• Servizio - Arashiyama: il sentiero di bambù e i templi nascosti (Kyoto [JP])

ESTENSIONE KOH SAMUI 
€ 778,00

• Hotel - Sheraton Samui Resort (Koh Samui, Surat Thani (TH))
Camera 1: Camera, 1 letto king, balcone - Colazione a buffet gratuita 

• Servizio - Trasferimenti collettivi A/R a Samui - AS (Koh Samui [TH])

Tasse aeroportuali 
€ 900,96 

Viaggiatori: 2 

Oneri e Accessori - Concierge in Giappone 
€ 80,00 

Viaggiatori: 2 - Data: 14/06/2026 - 14/06/2026 

Oneri e Accessori - Quota di iscrizione 
€ 190,00 

Viaggiatori: 2 - Data: 14/06/2026 - 14/06/2026 

Assicurazione Multirischi 
€ 219,00 

Viaggiatori: 2 - Data: 14/06/2026 - 14/06/2026 

TOTALE € 10.415,04 



Note Informative 
Informazioni sulle note dei servizi e prodotti, da intendersi per tutti i viaggiatori e i paesi visitati 

NOTE IN EVIDENZA 

CONDIZIONI GENERALI 
Gentile Cliente, prima di prenotare ti invitiamo a visitare il nostro sito internet al link https://qualitygroup.it/elenco-condizioni-generali 
per prendere visione del fascicolo delle Condizioni di Partecipazione. 

CODICE FISCALE 
A seguito dell'entrata in vigore del D.L. 78/2010, preghiamo comunicare con tempestività il Codice Fiscale dell'intestatario pratica al 
seguente indirizzo: contabilita.clienti@mistral.it 

In caso di mancata, ritardata e/o erronea comunicazione, Mistral Tour procederà senza preavviso all'emissione dell'estratto conto al 
netto delle commissioni. 

TARIFFE DINAMICHE 
Il preventivo allegato è basato sulle migliori tariffe di voli – hotels – servizi ad oggi disponibili, che sono in continuo aggiornamento – 
anche senza preavviso – e sono pertanto suscettibili di variazione fino all’atto della conferma definitiva. 

TIPOLOGIA CAMERA 
Precisiamo che è impossibile garantire la sistemazione in camere smoking/no smoking, matrimoniali e/o a due letti. Pertanto l'eventuale 
richiesta delle suddette tipologie rappresenta esclusivamente una segnalazione (pur trattandosi di viaggio di nozze). 

OBBLIGO ETA (Electronic Travel Authorisation) REGNO UNITO 
OBBLIGO ETA (Electronic Travel Authorisation) REGNO UNITO 

Il Governo britannico sta gradualmente introducendo l’ETA (Electronic Travel Authorisation), quale requisito di viaggio. 
L’ETA non è un visto, bensì un’autorizzazione (elettronica) a viaggiare nel Regno Unito, riservata agli stranieri esentati dal visto. 
** A PARTIRE DAL 2 APRILE 2025 (con la possibilità di fare domanda a partire dal 5 marzo 2025), per i viaggi nel Regno Unito 
(INCLUSI anche i TRANSITI), sarà obbligatorio per i cittadini italiani munirsi di ETA, prima della partenza. 
Il costo è di 20 Sterline ed è obbligatorio anche per infant e bambini. 
Avrà validità di 2 anni, ma in caso di rinnovo o rifacimento del passaporto sarà necessario richiedere un altro Eta. 
Per maggiori informazioni si rimanda al sito del Governo Britannico: 
https://www.gov.uk/guidance/apply-for-an-electronic-travel-authorisation-eta#who-does-not-need-aneta 
L’ETA è prevista per soggiorni di breve durata, ivi incluso il transito. 
https://apply-for-an-eta.homeoffice.gov.uk/apply/electronic-travel-authorisation/easier-on-the-app 

ADEGUAMENTO VALUTARIO BLOCCATO 
Per proteggervi dalla continua fluttuazione delle valute che comporterebbe un inevitabile adeguamento delle quote di partecipazione, 
abbiamo deciso di bloccare definitivamente ogni adeguamento valutario al momento della conferma da parte Vostra del viaggio. La 
variazione dei rapporti di cambio sarà così congelata definitivamente. 

TASSE DI SOGGIORNO 
Per i soggiorni in ogni hotel è previsto il pagamento di una tassa, il cui importo varia tra i 100 e i 1.500 JPY per notte, a seconda 
dell'hotel prenotato. 



Questa tassa potrà essere richiesta in loco, presso le reception delle strutture alberghiere, oppure essere già inclusa nella tariffa della 
prenotazione, a seconda delle modalità di riscossione applicate dagli hotel stessi. Tali modalità non vengono sempre comunicate al 
momento della prenotazione, pertanto sarà sempre necessario prevedere l'eventualità di saldare la tassa in loco. 

Per i viaggi di gruppo le tasse sono incluse. 
Per i viaggi individuali o estensioni individuali, le tasse sono da pagare in loco. 

OKINAWA 
Trasferimenti a Okinawa 
In aeroporto a Naha, subito dopo l’arrivo, è in funzione un centro informazioni che, all’occorrenza, dà tutte le indicazioni per qualsiasi 
necessità di spostamento. 
Si ricorda che dall’aeroporto parte un bus di linea che percorre tutta l’isola fermando nei principali resorts. 

Nota bene: Okinawa è una destinazione che si raccomanda esclusivamente a dei viaggiatori dinamici, che non cercano un soggiorno 
stanziale o un hotel dotato di standards internazionali, ma che sono disposti a spostarsi in autonomia ogni giorno e ad esplorare le 
spiagge libere e le isole dell’arcipelago. Questo comporta necessariamente il noleggio di un’auto per l’intero soggiorno (circa 50 Euro al 
giorno), per potersi spostare liberamente fra le spiagge dell’isola e provare i vari ristoranti locali. (n.b: per il noleggio auto bisogna essere 
in possesso di una patente internazionale!). 

NOTA BENE: l’accesso alle spiagge private degli hotels di Okinawa e Ishigaki non è consentito a chi ha dei tatuaggi 

KOYASAN 
Koyasan è considerato uno dei luoghi più sacri del Giappone ed uno dei maggiori centri monastici del paese. E' possibile pernottare 
presso i monasteri in questa zona, in aree specifiche dedicate ai pellegrini. 
Le camere di queste strutture non sono dotate di bagno privato ma hanno solo i servizi in comune e gli onsen che sono a disposizione 
degli ospiti. 

SERVIZI PER BAMBINI DA 0 A 5 ANNI IN GIAPPONE 
In Giappone i bambini da 0 a 5 anni possono viaggiare gratuitamente nei treni senza diritto al posto a sedere anche qualora gli adulti 
fossero in possesso di un abbonamento ferroviario. 

CAMBIO BATH THAILANDESE 
Cambio 1 Bath = 0,026 Euro 

Camere triple in Oriente 
La stragrande maggioranza degli alberghi non dispone di camere triple. 

Quando viene richiesta una camera tripla, confermiamo una DOPPIA + LETTO AGGIUNTO (extra Bed) 

Il terzo letto o letto aggiunto (extra bed), può in alcuni casi essere un letto pieghevole (rollaway bed) ,oppure un divano trasformato in 
letto (sofa’ bed), oppure ancora, in alcuni casi, un materasso (mattress) spesso posizionato direttamente sul pavimento . 

ROLLAWAY BED: è sempre un letto pieghevole aggiunto nella stanza per la terza persona 

SOFA’ BED: è il divano esistente nella stanza che viene trasformato in un letto per la terza persona 

MATTRESS: Nota Bene: normalmente è un grande materasso (spesso posizionato direttamente sul pavimento) preparato con lenzuola e 
copertura come un letto. Il materasso come letto aggiunto, è utilizzato per lo più nelle zone rurali e in alcune piccole isole 

Questo tipo di letto aggiunto ( extra bed) puo’ non essere delle stesse dimensioni o altrettanto comodo come gli altri letti e potrebbe 
non corrispondere ad uno standard Europeo. 

Per questo motivo, nel caso di 3 adulti in 1 camera, vi suggeriamo di prenotare 2 camere (1 doppia + 1 singola) 

In caso contrario vi preghiamo di informare i clienti in dettaglio sul letto aggiunto al fine di evitare spiacevoli situazioni. 

FORMALITA' D'INGRESSO PER LA THAILANDIA 
È necessario il passaporto regolarmente bollato con una validità non inferiore ai sei mesi dalla data di ingresso in Thailandia. Il visto non 
è necessario per soggiorni inferiori ai 60 giorni. 

A partire dal 1 maggio 2025, tutti i viaggiatori non thailandesi che facciano ingresso in Thailandia - via aerea, via terra o via mare - 
devono aver completato, nei 3 giorni (72 ore) antecedenti l'ingresso nel Paese, il modulo online denominato "Thailand Digital Arrival Card 
(TDAC)", tramite il seguente sito 
https://tdac.immigration.go.th/arrival-card/#/home 
Una volta completato il formulario online, i passeggeri dovranno scaricare la "Card" di conferma, che andrà mostrata alle Autorità di 
Frontiera (Immigration Bureau), durante i controlli del passaporto. 

Divieti e limitazioni di importazione 
Le Autorità thailandesi applicano scrupolosamente la normativa locale doganale che disciplina l’importazione o l’introduzione nel Paese 
al proprio seguito di particolari categorie di beni. In particolare, si raccomanda di prestare attenzione alle disposizioni 



concernenti i tabacchi e gli alcolici. Al riguardo, possono essere introdotti in Thailandia in esenzione doganale un massimo di un litro di 
bevande alcoliche e fino a 200 sigarette o 250 grammi di sigari o tabacco. Il superamento di questo limite comporta il pagamento al 
valico di frontiera di tariffe molto onerose, che possono portare alla detenzione se non saldate immediatamente. 

In Thailandia è espressamente vietato possedere, vendere, importare ed esportare sigarette elettroniche e loro componenti. Chi viene 
trovato in possesso di una sigaretta elettronica, compresi gli stranieri che si trovano in Thailandia per ragioni di turismo, è punibile con 
una multa pari a cinque volte il valore del bene al quale potrebbe aggiungersi una pena fino a cinque anni di reclusione. 

Per l'introduzione in Thailandia di medicinali per uso personale vi rimandiamo alla pagina internet di Viaggiare Sicuri: 
www.viaggiaresicuri.it/paesi/dettaglio/thailandia/ 

ORARI PALAZZO REALE DI BANGKOK 
Si segnala che gli orari di apertura/chiusura del Palazzo Reale di Bangkok sono soggetti a variazione senza preavviso. 

Soggiorni mare a Koh Samed 
Le autorità thailandesi hanno introdotto una tassa, al fine di proteggere la flora e la fauna locale, per tutti coloro che si recheranno a 
Koh Samed di 200 Bath per persona da pagare direttamente in loco. Il tagliandino che i clienti riceveranno sarà da conservare per tutto 
il soggiorno mare 

NOTE 

CONDIZIONI ANNULLAMENTO 
In caso di richiesta di annullamento del viaggio, saranno applicate le seguenti penali: 

- penale del 15% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, dal momento della conferma fino a 45 giorni di calendario prima della
partenza;
- penale del 35% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, da 44 a 30 giorni di calendario prima della partenza;
- penale del 50% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, da 29 a 14 giorni di calendario prima della partenza;
- penale del 75% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, da 13 giorni a 4 giorni di calendario prima della partenza;
- penale del 100% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, da 3 giorni di calendario prima della partenza fino al giorno della
partenza.

NOTA BENE: i premi assicurativi non potranno mai essere rimborsati. 

NOTA BENE 
A. Le condizioni sopra dettagliate si applicano in tutti i casi tranne quando specificamente indicato in testa al preventivo.
B. La validità della comunicazione di annullamento del viaggio e/o recesso è subordinata all'adozione DELLA FORMA SCRITTA
RICEVUTA DA MISTRAL TOUR PRIMA DELLA PARTENZA.

Segnaliamo in anticipo che ogni polizza annullamento deve essere richiesta e stipulata contestualmente alla conferma del viaggio e 
non può essere attivata successivamente 

DOCUMENTI NECESSARI PER CITTADINI NON ITALIANI 
In caso di passeggeri di nazionalità NON ITALIANA/NATI ALL’ESTERO si prega di consultare l'Ambasciata dei paesi da visitare per 
verificare i documenti necessari per l'ingresso nel Paese. 

VALIDITA' PASSAPORTO 
Per i viaggiatori di nazionalità o cittadinanza italiana è necessario il passaporto con validità residua di 6 mesi per la maggior parte 
delle destinazioni. 
La verifica di scadenza del proprio documento d'identità è di esclusiva responsabilità del viaggiatore. 

Attenzione: i cittadini stranieri o nati all'estero sono tenuti a contattare l'Ambasciata o il Consolato dei paesi che intendono visitare 
per verificare le disposizioni vigenti di ingresso. 

Attenzione: Per il Marocco non è richiesta la validità residua. 

SPECIALE VIAGGI DI NOZZE 
A tutti gli sposi in regalo un abbonamento alla prestigiosa rivista DOVE. 

IMPORTANTE: è obbligatorio inviare le pubblicazioni di nozze all'atto della conferma, in caso contrario non sarà possibile attivare la 
promozione. 
E' obbligatorio avere sempre con se, in viaggio, copia delle pubblicazioni. 

N.B.: la preferenza di camera con letto matrimoniale è da considerarsi una semplice segnalazione agli hotel e la sua assegnazione
soggetta a disponibilità al momento dell'accettazione alla reception; pertanto non è possibile garantirla preventivamente.
Mistral, inoltre, non può garantire eventuali promozioni dedicate ai viaggi di nozze previste dai vettori e dagli alberghi.

NOMI DEI PASSEGGERI 
E' indispensabile comunicare con la massima precisione i nominativi dei clienti indicati sul passaporto. 
E' altresì necessario ricontrollare la correttezza dei nomi indicata nei preventivi/estratto conto. 
Eventuali discrepanze saranno soggette all'applicazione di penalità derivanti da nuove emissioni della biglietteria aerea. 

TASSE AEROPORTUALI 



 

 

 

L'importo indicato rappresenta l'ammontare delle tasse aeroportuali/fuel surcharge applicato dalla compagnia al momento della 
formulazione del preventivo. 
Data la continua variazione del costo del carburante da parte delle compagnie aeree, tale importo e' da ritenersi indicativo e verrà 
fissato solo con l'effettiva stampa dei biglietti aerei che verrà effettuata in base ai time limit di compagnia. 

EMISSIONE ANTICIPATA DEI BIGLIETTI 
Nel caso in cui vogliate bloccare il valore delle tasse richiedendo anticipatamente l'emissione dei biglietti, vi informiamo che dovrà 
pervenirci un acconto del 35% sul totale pratica. Di conseguenza la penale in caso di annullamento, partirà dal secondo scaglione: 
- penale del 35% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, dal momento della conferma fino a 30 giorni di calendario prima della 
partenza; 
- penale del 50% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, da 29 a 14 giorni di calendario prima della partenza; 
- penale del 75% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, da 13 giorni a 4 giorni di calendario prima della partenza; 
- penale del 100% del totale pacchetto + Quote di iscrizione, da 3 giorni di calendario prima della partenza fino al giorno della 
partenza. 
 
NOTA BENE: i premi assicurativi non potranno mai essere rimborsati. 
NOTA BENE: quanto sopra non è applicabile in caso di voli in allotment 

*********IMPORTANTE********IMPORTANTE*********** 
PER TUTTE LE PRATICHE AL NETTO con più di 6 passeggeri o con un importo totale superiore a eur 23.000 viene richiesto il saldo 
prima della spedizione dei documenti di viaggio. 

ORDINE DELLE VISITE 
Per ragioni operative, meteorologiche, etc, è possibile che l'ordine delle visite subisca variazioni, senza tuttavia modificare il tour nei 
suoi contenuti. Nel caso tale variazione si rendesse necessaria, saranno i nostri rappresentanti locali a darne comunicazione. 

ALLERGIE, INTOLLERANZE E DIETE SPECIFICHE 
Le segnalazioni di allergie o intolleranze dovranno pervenire tassativamente al momento della prenotazione. L’organizzatore e i 
corrispondenti locali provvederanno ad informare i vari fornitori sulla richiesta alimentare avanzata dai clienti, ma tali preferenze 
sono da considerare come segnalazioni. In caso di diete e/o intolleranze alimentari specifiche il Turista dovrà verificare 
personalmente in loco la composizione dei cibi durante ciascun pasto al fine di evitare complicazioni e spiacevoli disagi. La richiesta 
specifica di piatti e alimenti alternativi se disponibili potrà prevedere il pagamento di un supplemento, ma in nessun caso si potrà 
garantire la sostituzione dei menù. In ogni caso, non sarà possibile effettuare segnalazioni in caso di pasti liberi non prenotati da 
Mistral. 

CAMERE TRIPLE E LETTI AGGIUNTI 
In Giappone non esistono camere triple. Si può in linea generale aggiungere un terzo letto (solitamente di dimensioni ridotte: 
potrebbe trattarsi di branda o futon) ad una camera doppia: questa sistemazione, scomoda per gli adulti (le camere sono sovente di 
dimensioni ridotte), è più adatta ai bambini. Molto spesso, soprattutto negli hotels di categoria economica, potrebbero esserci solo 
due letti da condividere in tre persone. Allo stesso, non è mai possibile garantire la disponibilità di culle o lettini per bambini; se 
disponibili, tali servizi potrebbero richiedere un supplemento aggiuntivo. 

FORMALITA' D'INGRESSO PER IL GIAPPONE 
Necessario il passaporto in corso di validità. 

HOTEL IN GIAPPONE 
I servizi alberghieri in Giappone possono in alcuni casi risultare non all'altezza delle aspettative, a causa di una cultura dell'ospitalità 
non ancora affinata nonostante la grande affluenza di turisti a cui ormai il Paese è abituato. Questo vale per tutte le categorie 
alberghiere e può riguardare tutte le strutture. Tra il resto, segnaliamo quanto segue: 
- Ristorazione: le colazioni (e le cene) potrebbero risultare scarse rispetto al livello della struttura. Inoltre molto spesso si formano 
lunghe code di clienti in attesa di entrare nei ristoranti. 
- Aerazione e riscaldamento: gli impianti sono spesso centralizzati, talvolta di difficile manovrabilità e, in alcuni casi, sotto il controllo 
esclusivo dell'hotel (in particolare, l'aerazione potrebbe essere non regolabile dagli ospiti). 
- Dimensione delle camere: le camere in Giappone sono molto spesso più piccole rispetto alle nostre aspettative. Questo vale anche 
per hotel di categoria intermedia, e riguarda in particolare le camere con letto matrimoniale. Si specifica, a tal proposito, che il letto 
matrimoniale potrebbe essere un letto alla francese (una piazza e mezzo) e si ricorda che non è mai possibile garantire la tipologia di 
letto/camera. 

PREASSEGNAZIONE POSTI A BORDO 
Qualora la compagnia aerea lo consenta è possibile effettuare la preassegnazione del posto a sedere sul volo accedendo 
direttamente al sito Web della compagnia o dalla App. Alcune compagnie prevedono il pagamento di un supplemento per la suddetta 
preassegnazione, il quale può variare a seconda della compagnia o della tipologia del posto a sedere. Tuttavia si consiglia sempre di 
effettuare il web check-in gratuito 23 ore prima della partenza o secondo le tempistiche particolari di ciascuna compagnia aerea. 

SIM virtuale con Mistral 
Per rimanere connessi anche durante il vostro viaggio, vi suggeriamo di acquistare una SIM virtuale utilizzando i seguenti link: 
 
AIRALO 
https://airalo.pxf.io/mistral 
 
ATTENZIONE: prima dell'acquisto vi consigliamo di verificare che il vostro dispositivo supporti le SIM virtuali (eSIM): 
https://www.airalo.com/help/it/about-airalo/quali-dispositivi-supportano-le-esim 
 
 
 
HOLAFLY 
 



https://holafly.sjv.io/mistral 

ATTENZIONE: prima dell'acquisto vi consigliamo di verificare che il vostro dispositivo supporti le SIM virtuali (eSIM): 
https://esim.holafly.com/it/faq/compatibilita/esim-holafly-compatibilita-telefoni/ 

DISPONIBILITA' CAMERE IN GIAPPONE 
Le camere sono a disposizione normalmente fino alle ore 10.00 del giorno di partenza. In alcuni casi solo fino alle 09.00. Il 
supplemento di quota previsto per camere tenute oltre l’orario indicato è da regolare in loco. 
Il giorno dell’arrivo le camere saranno a disposizione a partire dalle ore 15.00. 

JAPAN RAIL PASS - GIAPPONE 
Se siete in possesso di un abbonamento ferroviario ‘Japan Rail Pass’ (che si può acquistare solo prima della partenza dall’Italia), 
avete la facoltà di viaggiare liberamente su tutta la rete ferroviaria della Japan Railways (che copre la quasi totalità delle linee 
ferroviarie giapponesi, fatte salve alcune compagnie private locali) per tutto il periodo di validità, senza limitazioni di sorta, fatto salvo 
quanto indicato sotto; a questo proposito, si tenga presente che: 

- per attivare il Pass è necessario recarsi presso l’ufficio ‘JRP’ di una stazione ferroviaria della Japan Railways muniti di passaporto in
originale per convertire il voucher in proprio possesso con il pass originale. In questo momento avrete la facoltà di determinare la
data di partenza di validità del pass (che può anche essere successiva a quella in cui effettuate detta operazione); per evitare perdite
di tempo, si consiglia di ottenere il pass appena arrivati a Narita o Kansai, specificando comunque la data da cui deve essere
effettivamente attivo;

- il pass consente di viaggiare anche sui treni - proiettile (shinkansen) con alcune eccezioni: il treno della linea Nozomi super-express
e Mizuho.

- oltre che sui treni, il pass è anche valido su alcune linee interurbane dei bus (esclusivamente della Japan Railways) e su alcuni
ferries.

- il pass dà diritto alla prenotazione gratuita dei posti a sedere (consigliamo di prenotare, alle macchinette presenti nelle stazioni, il
posto su tutti i treni per maggior comodità, anche se ogni treno in Giappone ha sempre 1 o 2 carrozze disponibili per i passeggeri
senza prenotazione).

- il pass è strettamente personale e, una volta emesso, non può essere rimborsato o modificato.

BAGAGLI E DEPOSITI IN GIAPPONE 
Lo spazio per i bagagli nei treni giapponesi, come del resto su quelli italiani, è piuttosto esiguo. Viaggiare con tutti i bagagli è dunque 
possibile, ma non molto agevole: per questo motivo consigliamo di spedire il bagaglio principale da una città all’altra (da richiedere 
presso la reception degli hotel - 25/30 Euro a bagaglio prezzo indicativo) e di utilizzare uno zainetto per i giorni intermedi. 

ATTENZIONE: 
I tour da catalogo che prevedono il trasferimento delle valigie "grandi" separate dal gruppo, includono la spedizione solo ed 
esclusivamente di un bagaglio a persona; eventuali bagagli aggiuntivi saranno soggetti a supplementi da pagare direttamente in loco 
al personale addetto. Suggeriamo in ogni caso di prevedere bagagli "grandi" (bagaglio principale) le cui dimensioni non superino i 160 
cm (somma delle tre dimensioni): in questo modo non si incorrerà in supplementi qualora fosse necessario trasportare il bagaglio su 
un treno. 
Per i tour da catalogo e per i viaggi individuali che non includono il trasferimento bagagli oppure per eventuali tratte aggiuntive, le 
spedizioni potranno essere acquistate in loco direttamente in hotel il giorno prima del check-out. 
Essendo un servizio effettuato dall'hotel utilizzando un corriere esterno, in caso di danneggiamento o smarrimento del bagaglio, il 
tour operator e l'hotel non saranno responsabili per l'eventuale risarcimento. Sarà necessario fare denuncia direttamente alla 
compagnia di trasporti che valuterà l'eventuale risarcimento. 

Se effettuate un’escursione di un solo giorno e arrivate e partite dalla stessa stazione ferroviaria, Vi consigliamo di fare uso dei 
depositi bagagli (lockers) dove, al prezzo di circa 400/800 yen al giorno, si può lasciare il bagaglio a mano. Attenzione, perchè le 
valigie normalmente utilizzate per i viaggi intercontinentali (rigide e non) difficilmente possono essere stivate in tali depositi (i lockers 
hanno dimensioni ridotte). 

VOLI CON SCALO IN CINA 
Attenzione: in caso di voli con scalo in Cina, non sarà possibile trasportare accendini, che saranno ritirati durante le operazioni di 
transito. 

TATUAGGI IN GIAPPONE 
Nella tradizione giapponese i tatuaggi sono spesso associati con la famigerata mafia giapponese nota come “Yakuza”. Molti luoghi in 
Giappone, come bagni pubblici, terme, centri benessere, piscine, spiagge e onsen nei Ryokan, ancora hanno il divieto tassativo di 
accesso per clienti con tatuaggi! Consigliamo pertanto di coprirli con indumenti o bende. 

DISPONIBILITA' CAMERE IN THAILANDIA 
Le camere sono a disposizione fino alle ore 12.00 del giorno di partenza: il supplemento di quota previsto per camere tenute oltre 
l’orario indicato è da regolare in loco. 
Il giorno dell’arrivo le camere saranno a disposizione a partire dalle ore 14.00 . 
Attenzione: al momento del check sarà richiesta la carta di credito a garanzia per gli extra. 

MANCE IN THAILANDIA 
La mancia, come in ogni paese turistico, è indispensabile per ottenere un buon servizio. Regolatevi secondo quanto riterrete 
opportuno. Per i viaggi di gruppo con durata di 10 giorni prevedere USD 40. 



TOUR INDIVIDUALI 
Cosniderare 5€ al giorno per persona 

DIVIETO DI FUMO 
Dal 1 novembre 2017 sarà proibito fumare su venti spiagge della Thailandia, tra le più note e frequentate dai turisti. I trasgressori 
saranno puniti con 1 anno di reclusione e/o 100.000 Baht di multa (2.700 Euro). Si raccomanda di attenersi scrupolosamente al 
divieto. Le Autorità thailandesi applicano la normativa con estremo rigore, senza eccezioni. Il diritto thailandese prevede inoltre che 
chi viola la legge sia incarcerato per tutta la durata delle indagini e del processo, salvo il pagamento di una cospicua cauzione. 
Lista delle spiagge interessate dal divieto: 
https://ambbangkok.esteri.it/it/news/dall_ambasciata/2017/10/attenzione-divieto-di-fumo-in-spiaggia/ 

Si ricorda inoltre che in Thailandia e’ proibito fumare negli spazi aperti dove si svolgono attività sportive, in parchi pubblici, zoo, 
mercati e parchi giochi. 

SIGARETTE ELETTRONICHE / IQOS 
In Thailandia è espressamente vietato possedere, vendere, importare ed esportare sigarette elettroniche e loro componenti. Chi viene 
trovato in possesso di una sigaretta elettronica, compresi gli stranieri che si trovano in Thailandia per ragioni di turismo, è punibile 
con una multa pari a cinque volte il valore del bene cui può aggiungersi una pena che può arrivare a cinque anni di reclusione 


